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La newsletter Compliance is in the air




La conformita legale di un’attivitd non riguarda solo le
aziende, ma anche studi professionali e freelance.

Tutela, fiducia, reputazione: le tre ragioni principali per cui
ogni attivita professionale deve occuparsi dei contratti che
regolano i rapporti con la clientelq, i fornitori, i collaboratori e
le collaboratrici, il trattamento dei dati personali e il sito web.
Progettiamo e disegniamo insieme la compliance della tua
attivitd perché tu possa stare piu al sicuro, definire regole e
responsabilita, trasmettere la tua professionalita e la cura
per il tuo lavoro.
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“Non esiste vento favorevole
per il marinaio che non sa dove andare.”

(LUCIO ENNEO SENECA)

Costruiamo insieme la conformita della tua attivitd come un
abito su misura nel modo piu efficace, efficiente e chiaro
possibile. Ci occupiamo di:

CONTRATTI

Avere un buon contratto che disciplini la tua
prestazione professionale o il rapporto con chi
collabora con te € fondamentale.

Lavoriamo a contratti semplici e chiari, che tutelino
la tua attivitd, ne rappresentino l'identitd, generino
fiducia nella tua clientelg, perché i contratti sono un
elemento strategico del business.

Ogni attivita e unica e i suoi contratti contengono la
storia delle sue relazioni.

4. ASSISTENZA STRAGIUDIZIALE E GIUDIZIALE |IN
\

CONTROVERSIE E RECUPERO CREDITI

Ti assistiamo nelle controversie giudiziali anche
davanti alla Corte di Cassazione, relative
allesecuzione di un contratto, alla sua risoluzione, al
mancato pagamento, al risarcimento dei danni.

Ti assistiamo anche nei procedimenti di mediazione,
negoziazione assistita e arbitrato.

Costruiomo insieme la strategia migliore per
affrontare un conflitto.
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PROTEZIONE DATI E PRIVACY

Ti affianchiamo nelladeguamento offline e online.
Partendo dall'analisi dei dati che tratti e dei soggetti
coinvolti (es. clienti, collaboratori, ...), costruiamo un
sistema di trattamento dei dati su misura della tua

attivita: tutte le attivitd professionali devono
rispettare la normativa sulla protezione dei dati
personali.

Valutiomo la documentazione necessaria (registri,
contratti, nomine, informative, regolamento uso
strumenti informatici, ..) e le misure tecniche e
organizzative adeguate.

COMPLIANCE 4.0: E-COMMERCE, SITI WEB E ATTIVITA
DIGITALI

Ci occupiamo della conformitda legale del tuo sito
web e del tuo e-commerce.

Ci occupiamo dei termini e condizioni d'uso, dei
contratti, della privacy, del supporto legale per
marketing online.

FORMAZIONE

Progettiamo incontri e percorsi di formazione e
aggiornamento su contratti, aspetti legali del digitale,
privacy e protezione dati per te, per chi collabora con
te, per la tua clientelq, per gruppi o associazioni di cui
fai parte.

Usiamo un approccio interattivo e game based
learning per rendere lapprendimento piu efficace e
coinvolgente.

CONSULENZA LEGALE
Ogni volta che hai un dubbio legale, possiamo
affiancarti e accompagnarti con un servizio di
assistenza su misura, dando risposte il piu tempestive
e concrete possibile.



Percheé il legal design.
I legal design puo portare importanti impatti positivi

, S : S anche nella gestione della compliance:
Adottiamo un approccio “innovativo” nel suo significato

etimologico: “en” e “novare” ossia osservare la realta giuridica
da una prospettiva diversa, usando strumenti nuovi, che si

coerenza con le norme e scelta di brand identity
affiancano alla conoscenza tecnica del diritto e ci aiutano a la giurisprudenza dell'attivitd
trovare soluzioni migliori: il legal design, il plain language, il .
legal project management e la tecnologia. scelta strategica gel coerenza con scelta
business Societd Benefit e B Corp
LEGAL DESIGN migliore comunicazione e funzione di problem
Il legal design (diritto + design, dove con design intendiamo relazione con i clienti solving
progetto) & un approccio multidisciplinare umanocentrico al . . .
diritto, con lo scopo di progettare contenuti giuridici precisi valore et'gﬁ.te\d' - prevenzione - , ,
tecnicamente e piu fruibili, comprensibili e trasparenti. eSOl e contenzioso e deireclami
Cosa. elemer.mtg.c\oncreto di coerenza con gli studi sul
sostenibilita sovraccarico cognitivo

Il legal design puo essere applicato ai documenti giuridici
(es. contratti, termini e condizioni, policy, regolamenti), agli
atti, ai servizi giuridici, alle procedure, ai sistemi organizzativi,
alle regole giuridiche.

“Abbiamo bisogno della complessita. Ne abbiamo bisogno

Come. perché il mondo € complesso. E come possiamo padroneggiare
Attraverso un processo che prevede ['applicazione ai la complessita? La risposta &: con il design. Il vero segreto del
contenuti giuridici dei principi e degli strumenti design ¢ infatti prendere la complessitd e renderla
dell'architettura dell'informazione, del plain language, del comprensibile”

design thinking, del graphic design (come elementi visuali,

o : : Don Norman
grafici, icone, ...), della user experience e la tecnologia. ( )



PLAIN LANGUAGE
E la comunicazione che mette al primo posto chi legge il
testo. Secondo la definizione generale, una comunicazione e
scritta in plain language se la sua redazione, la sua struttura e
il suo design sono cosi chiari che coloro a cui € indirizzata
riescono a fare tre cose:

e trovare facilmente le informazioni di cui hanno bisogno

e capirle

e usarle.
Le recenti Linee guida ISO 24495-1:2023 ne definiscono i
principi e ci danno fondamentali indicazioni operative.

LEGAL PROJECT MANAGEMENT

E la disciplina che applica gli strumenti del project
management ai progetti giuridici: dalla pianificazione del
progetto mediante work breakdown structure, Gantt chart,
allanalisi dei rischi, gestione del budget e dei costi,
monitoraggio fino alle comunicazioni con la clientela.

TECNOLOGIA

L'evoluzione digitale, i nuovi strumenti informatici e [I'Al
(intelligenza artificiale) sono per noi strumenti indispensabili
per lo svolgimento della nostra professione per garantire un
servizio migliore.




J Dartner Veronica Morlacchi

Laureata con 110/110 all’'Universita Cattolica di Milano, sono avvocata dal
2004 e dal 2017 sono abilitata al patrocinio per la Corte di Cassazione.

Mi occupo di contratti, privacy e protezione dati, responsabilita civile,
diritto del digitale, modello 231, aspetti legali connessi a progetti per la
governance della sostenibilitd. Assisto PMI ed enti nell'implementazione
della compliance integrata nella loro attivitad.

Sono Professional partner di Partner240re, il network di professionisti del
Gruppo Il Sole 24 Ore, accreditata nellarea di competenza
responsabilita civile nei rapporti commerciali e risarcimento danni.

Sono Maestro della Protezione Dati & Data Protection Designer® iscritta
allAlbo dell'llP, Legal project manager certificata dell'llLPM e socia di
Federprivacy - Associazione Privacy Officer.

Sono coautrice del libro Che contratti! Progettare, scrivere, disegnare
contratti semplici e chiari, Torino, ottobre 2022, G. Giappichelli.

Lavoro a progetti di legal design e sono socia di PLAIN, organizzazione
che promuove la diffusione di un linguaggio chiaro nelle professioni.

Ho seguito corsi di alta formazione e master in legal tech, data
protection e compliance aziendale. Ho conseguito [|'Executive
Programme Legal Impact - ESG e sostenibilitd dimpresa al Cottino
Social Impact Campus di Torino e mi sono formata come Compliance
Coach alla Ca’ Foscari Challenge School.

in P.IVA 02727620128

Ludovica Padovese

Laureata a pieni voti all’'Universita degli studi di Trieste, sono avvocata
dal 2023, iscritta all'Ordine degli avvocati di Busto Arsizio.

Mi occupo di consulenza stragiudiziale a favore di imprese, studi
professionali, freelance e persone private nel campo del diritto civile, in
particolare in relazione a contratti, responsabilitd civile e risarcimento
dei danni, privacy e protezione dei dati personali, tematiche giuridiche
connesse alle nuove tecnologie.

Supporto PMI ed enti nellintegrare la compliance nelle loro attivita.

In questi settori, svolgo anche attivita di rappresentanza in giudizio e di
assistenza in procedimenti di risoluzione alternativa delle controversie,
come mediazione e negoziazione assistita.

Sono Maestro della Protezione Dati & Data Protection Designer® iscritta
all'Albo dell'lstituto Italiano per la Privacy e la Valorizzazione dei dati (1P).
Collaboro a progetti di legal design, in particolare su contratti, policy e
regolamenti aziendali.

Ho seguito formazioni specifiche nel campo del diritto delle nuove
tecnologie e del legal design, tra cui il Corso di perfezionamento in
Coding for Lawyers, Legal Tech, Legal Writing and Legal Design
all'Universita degli Studi di Milano e la Legal Design Winter School LEDS
allUniversita di Bologna.

in P.IVA 03934250121


https://www.linkedin.com/in/veronica-morlacchi-avvocato/
https://www.linkedin.com/in/ludovica-padovese-avvocato/

chiarezza e semplicitd

soluzioni concrete, su misura ed efficienti
fiducia ed empatia

tempestivita

innovazione e aggiornamento costanti

rete di consulenti esterni

per il bene comune: il nostro impegno sostenibile

Vuoi ricevere e

sulla compliance nelle attivita
professionali: dai contratti alla privacy,
dalle regole del digitale alla sostenibilita?

Iscriviti qui alla nostra newsletter mensile



https://complianceisintheair.substack.com/
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Busto Arsizio (VA), via | Maggio n. 5

0331.622235

info@belegalstudio.it

www.belegalstudio.it
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